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一、請簡述「運輸」的定義，並藉此框架延伸說明「運輸系統管理」

（ Transportation System Management, TSM）與「運輸需求管理」

（Transportation Demand Management, TDM）各自代表著何種解決交通

問題的思維？（10 分）

二、假設某都市擁有捷運、公車及共享運具等多種運輸系統，請單就「營運

層面」具體說明應如何將這些系統進行有效整合？（10 分）

三、請說明「運輸管制」（Transportation Regulation）的意義及管制的必要性。

（15 分）

四、人工智慧（Artificial Intelligence, AI）的迅速發展，正深刻影響全球產業

的運作模式與競爭態勢。面對此一科技趨勢，運輸服務業亦須積極運用

AI 技術，以推動營運效率與服務創新，達成數位轉型之目標。請從「營

運管理」、「安全維護」以及「永續發展」三個面向，具體論述並說明其

應用效益。（15 分）

五、政府自 2000 年起開始推動「臺鐵都會區捷運化」政策，試論其成效以及

其對於臺鐵的營運有什麼正、負面的影響。（25 分）

六、土方的處理是各種運輸工程建設中的重要一環。請說明土方處理的基本

原則，並列舉兩種土方平衡的方法，說明其原理和作法。（25 分）


