
113年公務人員特種考試關務人員、身心障礙人員考試及
113年國軍上校以上軍官轉任公務人員考試試題

考 試 別：身心障礙人員考試

等 別：三等考試

類 科：交通行政

科 目：運輸管理學

考試時間： 2 小時 座號：

※注意： 禁止使用電子計算器。

不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在試卷上，於本

試題上作答者，不予計分。

本科目除專門名詞或數理公式外，應使用本國文字作答。

代號：30940
頁次：1－1

一、請說明公共運輸業營運績效評估之重要性，並就偏鄉公共運輸服務，論述

其營運績效評估應考慮之主要面向。（25 分）

二、請說明身心障礙者在生活中面臨之交通運輸課題，並試論縣市政府應有何

政策考量或相關交通服務之提供。（25 分）

三、請說明「營收管理（Revenue Management）」之內涵，並試以國營臺灣鐵

路股份有限公司之客運服務為例，研提可行之營收管理策略。（25 分）

四、請試論都市停車問題所產生之衝擊，並說明路邊停車與路外停車在停車政

策所應扮演之角色及政策目標。（25 分）


