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一、經濟可行性（economic feasibility）在系統分析的各種可行性評估中，是

相當重要的評估層面。請舉出四種常見經濟可行性的評估指標，並說明

其意義。（25 分）

二、常見的資訊系統取得（information systems acquisition）方法，除了自行

開發之外還包含那些？請舉出至少三種其他的資訊系統取得方法，並說

明其內涵。（25 分）

三、工作流程看板（kanban）是常用的敏捷（agile）開發管理方法，而視覺

化（visualize）是工作流程看板的六種核心方法之第一項。請說明在工作

流程看板中，開發工作項目視覺化表達的重點，並舉例說明一個工作流

程看板的樣貌。（25 分）

四、用戶故事（user story）是資訊系統需求分析的一項新興工具，相較於傳

統的使用案例（use cases）分析，更能夠發掘出對客戶或使用者有價值的

功能需求。請問在此方法中，會以何種結構來描述一個用戶故事？請說

明此結構，並說明其中三個主要元素與其代表的意義？（25 分）


