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一、若把助人過程分成探索、履行和結案三階段，請問在探索第一階段，臨

床社工所須完成的任務包括那些？並請以任一領域的福利服務說明之。

（25 分）

二、在應用系統概念認識家庭問題時，通常會以家庭的內部平衡、家庭規則

和家庭互動的內容與過程階段來評估，試闡述您所了解的這三個面向。

（25 分）

三、試依 Garland、Jones 和 Kolodny（1965）對團體發展階段的分類，說明

權力與控制階段，團體進入充滿衝突的時期時，領導者可運用那些方式

減輕重擔，以平安度過這個風浪時期？（25 分）

四、依據病人自主權利法，有關預立醫療決定（Advance Decision）及醫療照

護諮商計畫（Advance Care Planning）的意涵為何？社工師在醫療照護諮

商計畫團隊中的角色為何？及醫療照護諮商計畫團隊中社工師個人的

信念及倫理態度應如何？（25 分）


