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一、何謂綜融性社會工作觀點（Generalist Practice Perspective），為何會有此

型態社會工作的出現？該觀點之優點與缺點為何？（25 分）

二、在社區工作的理論和工作模式中，所謂立基於資產社區發展的模式

（Asset-Based Community Development, ABCD），請問內容為何？優點與

缺點為何？（25 分）

三、何謂個案管理（Case Management），其實務運作的流程是什麼？可能出現

的優點與缺點為何？（25 分）

四、什麼是契約委外（Contracting-out），其內容、特性、限制為何？用於社會

服務與非社會服務之間的差異為何？（25 分）


