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何謂人力資源管理？其包含之範疇有那些？並試述人力資源管理對組

織的重要性。（25 分）

疫情時代，在家工作（work-from-home）成為另類的工作型態，試述其

優缺點及對人力資源管理的影響。（25 分）

網路科技時代，試論述線上學習（on-line learning）的意涵及其優缺點。

（25 分）

何謂人才管理（talent management）？試述人才管理的流程與內容模式。

（25 分）


