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一、一般民主國家的政府常被民眾批評為績效不彰，政府的行政為何總是令人

難以滿意？試說明其原因及改進之道。（25 分）

二、試說明跨域治理的基本屬性，並舉例分別從跨機關協調、跨區域合作及跨

部門治理等層面，析論跨域治理的運作問題。（25 分）

三、有關鄰避現象的案例甚多，如環保設施、能源設施、交通設施、娛樂性設

施、水資源設施、社會服務設施等。試回答下列問題：

何謂「鄰避情結」？試舉我國一項實際政策為例說明，並從政府管制、社

區參與、市場導向、政策對談及風險溝通等策略，析論如何才能有效化解

鄰避情結。（25 分）

四、試分別從管制、資源、資訊、服務輸送、政治、政策影響等面向，析論非

營利組織與政府之互動關係。（25 分）


