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一、過去數月，新型冠狀病毒肺炎（COVID-19）在全世界流行，試述居家檢

疫期間注意事項。（25分）

二、試述乙種旅行業申請籌設與註冊之程序。（25分）

三、在遊客心目中，領隊就是旅行社的代表，試述領隊的帶團實務。（25分）

四、旅行業易受天災與人禍之影響，試述遊客知覺風險的構面與旅行業之風

險管理。（25分）


