
109年公務人員高等考試三級考試試題

類 科：圖書資訊管理（選試英文）
科 目：讀者服務
考試時間：2小時 座號：

※注意：禁止使用電子計算器。
不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在試卷上，於本試題上作答者，不予計分。
本科目除專門名詞或數理公式外，應使用本國文字作答。

代號：32160
頁次：1－1

一、何謂假新聞？請以2020年新冠肺炎（COVID-19）為例，說明假新聞對社

會發展可能造成的影響，以及圖書館如何幫助讀者識別假新聞。（25分）

二、請闡釋地方創生計畫的起源與意涵，並請說明公共圖書館在政府推動地

方創生計畫中，可以扮演的角色。（25分）

三、請說明資訊素養的定義。請以國小學童為對象，設計一個探究式資訊素養

融入課程。（25分）

四、試分析讀者選擇迴避資訊的原因？圖書館如何協助讀者改變資訊迴避行

為？（25分）


