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一、請列出並說明構成流程程序圖的五類主要活動，並試述使用流程程序圖

的預期改善效益。（25 分） 

二、試由輸入、計算依據、輸出、對象及適用系統比較說明物料需求計畫

（Material Requirement Planning ; MRP）和配銷需求計畫（Distribution 
Requirement Planning ; DRP）的差異。（25 分） 

三、何謂彈性製造系統？試述其能產生的生產效益為何？（25 分） 

四、試說明在豐田生產系統（Toyota Production System ; TPS）中所定義的七

大浪費及其內涵。（25 分） 


