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（請接背面） 

 
 

一、組織（organization）的定義為何？企業組織又可分成幾個主要層級結構？對全球企

業的組織結構，其主要的全球化策略有那些？並請分別條列說明之。（35 分） 

二、資訊系統（information system）廣義定義為何？在資訊系統的專案管理中必須處理的

主要變數有那些？請條列說明之。（30 分） 

三、現行的網際網路（Internet）使用何種架構運作？運用何種技術模式或協定運作？使

用什麼將 IP 位址轉換成更容易了解的網域名稱？請分別說明之。（15 分） 

四、梅特卡菲定律（另譯梅特卡夫定律，Metcalfe’ s Law）指出：網路的實用性與使用者

數目的平方成正比。則依其背後理論：「網路外部性效果」來看，使用者愈多這件事，

對原來的使用者而言，其效用比起一般經濟財，有什麼樣的不同？根據此定律計算，

假設上個月通訊軟體「LINE」的使用者人數為 10 人，這個月使用者人數為 20 人。

試說明這個月的效用（網路價值）是上個月的幾倍？（20 分） 


