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（請接背面） 

 
 

一、試述政府對接待大陸地區人民來臺觀光業務受衝擊之旅行業辦理國內旅遊之補助內

容、補助項目及額度。（25 分） 

二、試述台灣觀巴服務維新計畫。（25 分） 

三、試述五項訂製旅遊行程（Tailor Made）設計原則。（25 分） 

四、試述影響旅行業團體旅遊成本之因素。（25 分） 


