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（請接背面） 

一、試舉例說明可能影響內在效度的因素為何？（18 分）如何因應和處理？（7 分） 

二、什麼是「評估研究」（evaluation research）？（5 分）試舉例說明包括那些類型？（20 分） 

三、試對於量化研究與質性研究的異同點進行比較。（25 分） 

四、請試述下列名詞之意涵：（每小題 5 分，共 25 分） 
次序尺度（ordinal scale） 
準實驗設計（quasi-experimental design） 
德菲法（Delphi method） 
電腦輔助面訪調查系統（CAPI） 
多元共線（multi-collinearity） 


