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（請接背面） 

 
 

一、近期發生育幼院生輔員失手打死院童事件，請問假如你是一位社工員，你要如何協

助院內目睹暴力事件之其他院童，避免造成進一步創傷？（30 分） 

二、假如你是一位家庭福利服務中心的社工員，預計在服務區域內辦理社區服務方案，

試舉例說明如何進行需求評估、過程評估及成效評估。（30 分） 

三、社工員與案主建立專業關係要注意那些原則？如何增進社工員之自我覺察能力？

（40 分） 


