
105年公務人員特種考試關務人員考試、
105年公務人員特種考試身心障礙人員考試及
105年國軍上校以上軍官轉任公務人員考試試題 

代號：
80120 
80220 全一頁

考 試 別： 國軍上校以上軍官轉任公務人員考試 
等 別： 上校轉任考試

類 科： 一般行政

科 目： 行政學 
考試時間 ： 2 小時 座號：        

※注意： 禁止使用電子計算器。 
不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在試卷上，於本試題上作答者，不予計分。 

 

（請接背面） 

 
 

一、「科學管理理論」、「動態管理理論」、「系統理論」皆為行政學發展的重要理論，請

說明各該理論的主要意涵，並請藉以闡述行政學不同發展時期之特色及貢獻。（25 分） 

二、請說明「策略管理」之意涵，並請舉一實例，說明政府應如何推動「策略管理」。

（25 分） 

三、隨著公共議題日趨複雜，公共行政領域更加重視第一部門、第二部門及第三部門之

跨部門協力夥伴關係，請舉一個我國政府推動之跨部門協力政策，說明其成效及限

制。（25 分） 

四、何謂「組織變革」？請以政府推動開放資料（Open Data）為例，說明組織變革可能

遭遇之困難及相關因應策略。（25 分） 


