
104年公務人員特種考試關務人員考試、

104年公務人員特種考試身心障礙人員考試及

104年國軍上校以上軍官轉任公務人員考試試題 
代號：30170 全一頁 

考 試 別： 身心障礙人員考試 
等  別： 三等考試 
類  科： 一般行政 
科  目： 公共政策 
考試時間： 2 小時 座號：        
※注意： 禁止使用電子計算器。 

不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在試卷上，於本試題上作答者，不予計分。
 

 
 

一、公共政策的制訂應以「公共利益」為取向，請問你如何定義公共利益？有人說：經

過多數同意的公共政策就足以代表公共利益，你的看法為何？（25 分） 

二、政策工具類型有那些？當前青年面臨就業率低與薪資低的「雙低」問題，你建議政

府應採取何種工具最能有效解決問題？（25 分） 

三、請比較系統議程與制度議程的意義與差別。（25 分） 

四、民眾參與在公共政策制訂過程中有何重要性？臺北市政府提出市民網路投票（i-Voting）
以決定重大人事案與重要公共計畫的作法，到底有何優缺點？請加以評論。（25 分） 


