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全一頁 

一、現代行政組織有那些病象？請就我國現行之行政組織加以診視，並提出改進缺失之

道。（25 分） 

二、民意（Public Opinion）對公共政策的整體運作過程影響鉅大。請就民意與政策運作

之互動關係，以及有那些探求民意的做法，作一評析。（25 分） 

三、解釋名詞： 
 Professionalism（10 分） 
 Governance across Boundaries（10 分） 
 The New Public Service（10 分） 
 Deliberative Democracy（10 分） 
 Entrepreneurial Government（10 分） 


