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一、在民主法治時代，行政機關除依法行政外，亦應迅速有效地回應人民訴

求。請問依行政程序法之規定，人民得向主管機關陳情之事項為何？行

政機關應如何處理人民之陳情案件？（25分）

二、政府為提升大眾運輸服務水準，建立完善之大眾運輸系統，促進大眾運

輸永續發展，制定「發展大眾運輸條例」，其中針對大眾運輸事業資本設

備投資及營運虧損，得予以補貼。請問其補貼的大眾運輸事業對象、優

先順序與辦理機關為何？（25分）

三、依據促進民間參與公共建設法，交通建設可由民間參與以提升公共服務

水準，加速社會經濟發展。請問該法之主管機關與主辦機關為何？主管

機關之掌理事項為何？（25分）

四、民國107年10月21日發生臺鐵普悠瑪列車事故後，政府設立國家運輸安

全調查委員會，並於民國108年8月1日正式運作。請問就公路交通事故而

言，國家運輸安全調查委員會與車輛行車事故鑑定會之權責有何不同？

（25分）


