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一、在人際互動中，他人常運用不同的策略使得我們最終同意他們所提出的

要求。請就其中的「腳在門檻裡（Foot-in-the-Door）」和「以退為進（Door-

in-the-Face）」這兩種常見的順從策略進行比較，說明它們的運作方式以

及異同之處。（25 分）

二、請以認知心理學的角度，說明睡眠、藥物及毒品等如何影響及改變我們

的意識狀態。（25 分）

三、馬斯洛（Maslow）以需要階層理論來說明個體的動機需求。請闡述該理

論內容並以個人生活型態為例，說明個體行為及目標設定會因需求階層

而出現何種變化。（25 分）

四、請以班度拉（Bandura）的社會學習理論來討論，為何會出現犯罪行為及

可能的預防與改善方法。（25 分）


