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一、社區工作者在社區中推動社區工作，進入社區與了解社區為起始工作，

請問一位社區工作者會採取那些方法認識社區？在認識社區背景時，會

納入那些核心層面？（25 分）

二、近來臺灣社會常發生重大災難事件，如震災及車禍重大傷亡事件等，對

於處於危機事件中個人、家庭或社區要盡快介入，以協助個人、團體、

社會重新獲得平衡，危機介入取向之社會工作模式為普遍採行的方法，

請就危機介入處遇目標與處遇原則，加以申述之。（25 分）

三、任務中心取向的工作模式，認為人類生活任何一個部分的問題彼此都是

連動反應，並非靜止不動，而是一直在改變。請問任務中心取向的協助方

式有那些特性？適合採用任務中心工作模式的問題有那幾類？（25 分）

四、2006 年聯合國大會通過「身心障礙者權利公約」，其目標在確保身心障礙

者享有平等的人權、基本的自由以及與生俱來的人格尊嚴，請問身權公約

的一般原則為何？並請列舉二至三項臺灣落實身權公約的作法。（25 分）


