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一、隨著社會的多元發展，多元觀點已經成為社會工作的基本概念之一。請

說明多元觀點的內涵為何？並申論其在社會工作中的應用。（25 分）

二、請說明 Lowenberg 和 Dolgoff 所發展出的七項倫理順序原則為何？並舉

例申論如何運用？（25 分）

三、請從增權（empowerment）觀點，申論社會工作者如何協助弱勢女性取得

生活自主權？（25 分）

四、為了讓服務對象有機會與他人交換經驗，並得到更多的支持，實務中也

會視其問題與需求，運用社會團體工作的方法，提供服務對象更適切的

介入。請說明團體（group）與群體（collectivity）的異同？並申論社會

工作如何運用團體工作達成協助服務對象的目標。（25 分）


